SELCUK UNIVERSITESI REKTORLUGU
iDARI VE MALI iSLER DAIRE BASKANLIGI
KAMU HIiZMET STANDARDI

IC HIZMETLER BIRIMI
HIZMET STANDARTLARI TABLOSU

. HIZMETIN
SI'\I%A HIZMETIN ADI BASVEI;EGD‘ELIZEENEN TAMAMLANMA
SURESI ORTALAMA
1 Giinliik Ofis Temizligi Ofis, masa, sapdalye, zemin ve gene! Mesai bqslangwmdan
alanlarin gilinliik olarak temizlenmesi Itibaren
Giinde en az 3 kez,Yogun
2 Tuvalet ve Lavabo Temizligi Tuvalet Temizlik Takip Formu kullanim durumunda ek
temizlik yapilir
3 Cop Toplama ve Atik Belge gerekmemektedir Atiklar yqnetmehklere
Ayrigtirma uygun sekilde ayrigtirilir
4 Cam ve Pencere Temizligi Belge gerekmemektedir Aylik,Hava kosullarina gore
planlama yapilir
Belge gerekmemektedir Ayda bir
5 Zemin Temizligi ve Cilalama Yogun kullanilan alanlarda
daha sik yapilabilir
o | oo Heter
Belge gerekmemektedir halinde, Salgin

mikrobiyolojik temizlik ve

dezenfeksiyon islemleri donemlerinde siklik artirilir

Malzeme ve Ekipman Belge gereKMemektedir Haftalik
7 Kontrolii eksiklerin tespiti ve Malzeme listesi diizenli
temini olarak giincellenir
Glinlik
8 Atik Yonetimi ve Tagima Belge gerekmemektedir Tehlikeli atiklar 6zel

prosediirlere gore tasinir

Temizlikle ilgili
9 Talep ve . E?hlien V.ekya lla mis 2 saat
Sikayetler ektronik yolla muracaat,
Aylik
10 Denetim ve Raporlama Denetim Formu Eksiklikler raporlanarak
giderilir.
HAZIRLAYAN ONAYLAYAN

I¢c kontrol Birimi Idari ve Mali isler Daire Baskam




