
  

  

 

MEZUN ÖĞRENCİLERE YÖNELİK PROGRAM ÇIKTILARI DEĞERLENDİRME 

SONUÇLARI  

Selçuk Üniversitesi Sağlık Yönetimi bölümüne ait program çıktıları Tablo 1’de sunulmuştur. 

Sağlık Yönetimi bölümü Dış Paydaş ve Mezunlarla İletişim, Ölçme ve Değerlendirme, Anket 

Uygulama Kurulu tarafından mezun öğrencilerin program çıktılarına ne derece sahip 

olduklarını ölçmek amacıyla program çıktılarını içeren online bir anket formu oluşturulmuştur.  

Söz konusu form mezun olan öğrencilere uygulanmaktadır (Ek 1).  

  

Tablo 1. Selçuk Üniversitesi Sağlık Yönetimi Bölümü Program Çıktıları (Bkz.  

https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/ProgramCikti/saglik_bilimleri_fakultesihttps://bologna.sel

cuk.edu.tr/tr/ProgramCikti/saglik_bilimleri_fakultesi-saglik_yonetimi-saglik_yonetimi-

lisanssaglik_yonetimi-saglik_yonetimi-lisans)   

NO  PROGRAM ÇIKTILARI  

P.Ç. 1  Sağlık yönetimi alanında edinilen bilgiler sahada uygulanır.  

P.Ç. 2  Sağlık sektörüyle ilişkili sorunları tanımlayarak çözümler sunar.  

P.Ç. 3  Sağlık politikalarının gelişmesine ve bu açıdan model oluşturmaya yardımcı 

olacak çalışmalar yapar.  

P.Ç. 4  Sağlık kurumları işletmeciliği açısından modern yönetim yaklaşımlarını uygular.  

P.Ç. 5  Bağımsız davranma, inisiyatif kullanma ve yaratıcılık becerisi kazandırır.  

P.Ç. 6  Gerekli durumlarda multidisipliner çalışmaya ve takım çalışmasına yatkınlık 

sağlar.  

P.Ç. 7  Kişi, mesleki ve etik sorumluluk bilincine sahip olur.  

P.Ç. 8  Kişi, sağlık alanında yürürlükteki kanun, yönetmelik ve mevzuatlara hâkim olur.  

P.Ç. 9  Hasta hakları, sağlıkta kaliteli hizmet sunma, uluslararası gelişmeleri takip etme 

gibi süreçlere hâkim olur.  
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P.Ç. 10  Hayat boyu öğrenmenin önemini benimseyerek, bilim- teknoloji ve çağdaş 

konular hakkında gelişmeleri izleyerek kendini geliştirir.  

  

  

2022-2023 eğitim öğretim yılında Selçuk Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık 

Yönetimi Bölümü toplamda yaklaşık 100 öğrenci mezun etmiştir. Hazırlanan online anket 

formu, söz konusu öğrencilere, öğrenci grupları üzerinden iletilmiştir. Öğrencilerden program 

çıktılarını 1. kesinlikle katılmıyorum, 5. kesinlikle katılıyorum olmak üzere 1 ile 5 arasında 

değerlendirmeleri istenmiştir.   

1. Anket Sonuçları  

Selçuk Üniversitesi Sağlık Bilimleri Fakültesi Sağlık Yönetimi Bölümü 2022-2023 yılı 

mezunlarının program çıktılarına ne derece sahip olduklarına yönelik uygulanan anket 

sonucunda araştırmaya katılan katılımcılara ait bulgular aşağıda sıralanmıştır.   

Grafik 1. Cinsiyet  

 

  



  

  

 

Grafik 1’e göre araştırmaya katılan katılımcıların %55’i kadın (55kişi), %45’i (45 kişi) erkektir.   

  

Grafik 2. Üniversiteye giriş sınavında Sağlık Yönetimi bölümü tercih sıralaması  

  

Grafik 2’ye göre Sağlık Yönetimi bölümü araştırmaya katılan katılımcıların %65’inin (65 kişi) 

üniversiteye giriş sınavında ilk tercihi değilken, %35’inin (35 kişi) ilk tercihidir.   

Grafik 3. Çalışma Durumu  

 

  



  

  

 

  

Grafik 3’e göre katılımcıların %17’si (17 kişi) herhangi bir işte çalışmıyorken, %18’i (18 kişi) 

bir işte çalışmakta, %5’i (5 kişi) eğitimini farklı bölümde veya yüksek lisans düzeyinde 

sürdürmekteyken katılımcıların büyük çoğunluğu (60 kişi) KPSS’ye hazırlanmaktadır.  

  

Grafik 4. Sağlık Yönetimi bölümü hakkında bölümü kazanmadan önce bilgi sahibi olma 

durumu  

 

  

Grafik 4’e göre katılımcıların %45’i (45 kişi) Sağlık Yönetimi bölümü hakkında bölümü 

kazanmadan önce kısmen bilgi sahibi olduğunu iletirken, %35’i (35 kişi) bilgi sahibi 

olmadığını, %20’si (20 kişi) ise bilgi sahibi olduğunu iletmiştir.   

  

Birinci program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %1,8’i kesinlikle katılmıyorum 

şeklinde yanıt verirken; %19,1’i kararsızım; %55,8’i katılıyorum; %23,3’ü ise kesinlikle 

katılıyorum şeklinde yanıt verirken hiçbir katılımcı katılmıyorum cevabını işaretlememiştir.  

İkinci program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %3,4’ü kesinlikle katılmıyorum 

şeklinde yanıt verirken; %22,5’i kararsızım; %55,8’i katılıyorum ve %18,3’ü kesinlikle 

katılıyorum şeklinde yanıt verirken hiçbir katılımcı katılmıyorum seçeneğini işaretlememiştir.  



  

  

 

Üçüncü program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %3,2’si kesinlikle katılmıyorum 

şeklinde yanıt verirken; %6,4’ü katılmıyorum; %35,5’i kararsızım; %32,7’si katılıyorum ve 

%12,2’si ise kesinlikle katılıyorum şeklinde yanıt vermiştir.  

Dördüncü program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %1,9’u kesinlikle 

katılmıyorum şeklinde yanıt verirken; %4,1’i katılmıyorum; %26,5’i kararsızım; %56,3’ü 

katılıyorum ve %11,2’si ise kesinlikle katılıyorum şeklinde yanıt vermiştir.  

Beşinci program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %4,2’si kesinlikle katılmıyorum 

şeklinde yanıt verirken; %5,5’sı katılmıyorum; %31,4’sı kararsızım; %40,6’ü katılıyorum ve 

%18,3’ü ise kesinlikle katılıyorum şeklinde yanıt vermiştir.  

Altıncı program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %3,2’si kesinlikle katılmıyorum 

şeklinde yanıt verirken; %3,8’i katılmıyorum şeklinde; %17,5’, kararsızım; %57,2’si 

katılıyorum ve %18,3’ü kesinlikle katılıyorum şeklinde yanıt vermiştir.  

Yedinci program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %5,2’si kesinlikle katılmıyorum 

şeklinde yanıt verirken; %1,4’ü katılmıyorum; %5,1’, kararsızım; %38,2’si katılıyorum ve 

%50,1’i ise kesinlikle katılıyorum şeklinde yanıt vermiştir.  

Grafik 12’ye göre, sekizinci program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %5,2’si 

kesinlikle katılmıyorum şeklinde yanıt verirken; %29,8’i kararsızım; %45,6’sı katılıyorum; 

%19,4’ü kesinlikle katılıyorum şeklinde yanıt verirken katılımcıların hiçbiri katılmıyorum 

seçeneğini işaretlememiştir.  

Dokuzuncu program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %3,2’si kesinlikle 

katılmıyorum şeklinde yanıt verirken; %1,8’ü katılmıyorum; %25,8’i kararsızım; %57,4’ü 

katılıyorum ve %11,8’si ise kesinlikle katılıyorum şeklinde yanıt vermiştir.  

Grafik 14’e göre, onuncu program çıktısına yönelik sorulan soruya katılımcıların %2,8’i 

kesinlikle katılmıyorum şeklinde yanıt verirken; %5,6’sı katılmıyorum; %11,1’i kararsızım; 

%47,2’si katılıyorum ve %33,3’ü ise kesinlikle katılıyorum şeklinde yanıt vermiştir.  



  

  

 

2. Sonuç  

Anket sonuçlarından elde edilen bulgulara göre, mezun öğrencilerin program çıktılarına ilişkin 

değerlendirmelerinde olumsuz görüş (Kesinlikle Katılmıyorum + Katılmıyorum) oranları %1,8 

ile %9,7 arasında değişmektedir. En yüksek olumsuz değerlendirme %9,7 ile beşinci program 

çıktısında görülürken, en düşük olumsuz değerlendirme ise %1,8 ile birinci program 

çıktısında tespit edilmiştir. Genel olarak program çıktılarına yönelik olumsuz 

değerlendirmelerin düşük düzeyde olduğu görülmektedir. 

Kararsızım seçeneğine verilen yanıtlar incelendiğinde, kararsızlık oranlarının %5,1 ile %35,5 

arasında değiştiği belirlenmiştir. En yüksek kararsızlık oranı üçüncü program çıktısında 

(%35,5), en düşük kararsızlık oranı ise yedinci program çıktısında (%5,1) görülmüştür. Bu 

durum, üçüncü program çıktısına ilişkin mezunların yeterlilik algılarının diğer program 

çıktılarına göre daha düşük olduğunu düşündürmektedir. 

Olumlu görüşler (Katılıyorum + Kesinlikle Katılıyorum) değerlendirildiğinde ise oranların 

%44,9 ile %88,3 arasında değiştiği görülmektedir. En yüksek olumlu değerlendirme %88,3 ile 

yedinci program çıktısında gerçekleşirken, en düşük olumlu değerlendirme %44,9 ile üçüncü 

program çıktısında tespit edilmiştir. Bununla birlikte birinci, ikinci, altıncı ve dokuzuncu 

program çıktılarında olumlu değerlendirme oranlarının %70'in üzerinde olması, mezunların bu 

alanlarda kendilerini yeterli gördüklerini göstermektedir. 

Sonuç olarak, araştırmaya katılan mezun öğrencilerin büyük çoğunluğu program çıktılarını 

kazandıklarını ifade etmiştir. Özellikle yedinci program çıktısına ilişkin yüksek düzeyde 

olumlu değerlendirme, programın bu alandaki kazanımları öğrencilere etkili şekilde 

kazandırdığını göstermektedir. Buna karşılık üçüncü program çıktısında olumlu 

değerlendirme oranının diğer program çıktılarına göre düşük, kararsızlık oranının ise yüksek 

olması, bu alanda iyileştirmeye ihtiyaç duyulduğunu ortaya koymaktadır. Ayrıca beşinci 

program çıktısında olumsuz görüş oranının diğer program çıktılarına göre daha yüksek olması 

da dikkat çekmektedir. 



  

  

 

  

Karar: Bu sonuçlar doğrultusunda Dış Paydaş ve 

Mezunlarla İletişim Komisyonu, Ölçme ve 

Değerlendirme Komisyonu ile Anket Uygulama 

Kurulu tarafından özellikle üçüncü ve beşinci 

program çıktılarına yönelik iyileştirme 

çalışmalarının planlanması önerilmiştir. İlgili 

program çıktılarıyla ilişkili derslerin öğrenme 

çıktıları, öğretim yöntemleri, uygulama etkinlikleri 

ve ölçme-değerlendirme süreçleri gözden geçirilerek 

öğrencilerin bu alanlardaki bilgi ve becerilerini geliştirecek düzenlemeler yapılması 

kararlaştırılmıştır. Özellikle uygulama temelli eğitimlerin artırılması, vaka analizleri, proje 

çalışmaları ve sektör iş birlikleriyle öğrencilerin ilgili yeterlilikleri daha etkin kazanmaları 

hedeflenmiştir. Yapılacak iyileştirmelerin etkililiği bir sonraki dönemde uygulanacak mezun 

anketleri ile yeniden değerlendirilecek, elde edilen bulgular doğrultusunda gerekli görülen 

yeni düzenlemeler planlanacaktır. Bölümümüzde gerçekleştirilen tüm iyileştirme faaliyetleri 

PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) döngüsü kapsamında sistematik olarak 

sürdürülecektir. 

 


